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▪ Société de l’économie du savoir
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St-Hilaire (2021)
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Adapté de Leroux (2017)
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Girard (2018)
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https://www.teluq.ca/tec6385/trousse/A3c.htm 
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keepclams.com
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▪ Une équipe est un regroupement formel 
de personnes 

▪ avec des connaissances et des compétences 
complémentaires

▪ engagées dans une mission commune

▪ qui se fixent des objectifs

▪ qui se sentent mutuellement responsables 
de l’atteinte de ces objectifs
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▪ Des postures différentes à différents moments
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Transmissif Incitatif

Permissif Actif

Vierset (2009)



12



▪ Réaliser un travail de (plus) grande ampleur

▪ Favoriser un approfondissement du travail

▪ Confronter différents points de vue

▪ Prendre conscience de ses représentations et les faire évoluer à partir de celles 
des autres

▪ Utiliser les ressources du groupe : ressources, habiletés et partage des tâches

▪ Développer la pensée critique
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Interactions
Objectifs 

collectifs

St Arnaud (2009) dans Lanarès et Daele (2013)
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ORGANISATION

PASSÉ AVENIR

Cible commune

Relations Organisation 
de la tâche

Équilibre

Mobilisation

Cohésion Efficacité

Blais et Pouliot (2009)



▪ Climat sécuritaire

▪ Finalité claire (mission et nature de la tâche)

▪ Planification de l’organisation

▪ Objectifs définis

▪ Actions identifiées

▪ Espace collaboratif partagé

▪ Ressources (matérielles, humaines, temporelles, etc.)

▪ Traçage et suivi des réalisations

▪ Caractéristiques des membres

▪ Rôles et responsabilités des membres

▪ Processus de résolution de problèmes (gestion constructive des conflits)

▪ Communication claire, ouverte et transparente

▪ Gestion du résultat et des rétroactions
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Lison et Denis (2021), adaptée de Villeneuve, Hébert et Motoi (2010, p. 279) et 

du Service du développement pédagogique et institutionnel du Cégep de Sainte-Foy (2013, p. 8)
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Lencioni (2005)
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Lison et Denis (2021)
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Agir en 
coéquipiers 

responsables

Reclarifier 
les objectifs/ 

les cibles

Identifier 
les rôles

Réorganiser 
le travail selon 

les forces et 
les contraintes 

de chacun

Établir un plan 
de travail et 

un calendrier et 
les revoir 

périodiquement

Se doter d’une 
méthode de 

prise de 
décision

Garder 
des traces 

des décisions 
prises pendant 
les rencontres

Établir les 
balises d’une 

critique 
constructive 

Lison et Denis (2021)
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▪ En cohérence avec les orientations initiales et les indicateurs analysés

Lison (2023) - EPF
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Atteinte des objectifs

Apprentissages faits par les membres

Capacité et motivation des membres 
à travailler ensemble dans le futur

Blais (2018)



▪ « Un jardinier, pour faire pousser 
les plantes, ne tire pas sur les plantes! 
Il va créer un environnement cohérent 
(terreau, orientation par rapport 
à l’ensoleillement, irrigation, engrais, 
tuteur...) qui maximise la probabilité 
que la majorité des plantes croissent. (…) 
Il s’agit d’un raisonnement probabiliste 
et non pas déterministe. Plus cet 
environnement comportera un ensemble 
cohérent de conditions favorables, 
plus la probabilité de réussite sera 
élevée. » (Le Boterf, 2017)
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Interdépendance

Confiance

Engagement

Émotions

Posture

Compréhension

Écoute active

Rôles et responsabilités
Leadership

Présence / Distance
Outils de gestion et de traçage

Anticipation

Éthique

Empathie
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